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TECHNOLOGIA

ESETTANULMANY
AZ INNOMATRIX OTTHONABOL

jogosultsagkezelo
rendszerrel
konnyebb az élet

Hogyan lehet hatékonyan para-
méterezni és bevezetni a cégnél
egy Uj I[dM-terméket? Az alabbi
esettanulmany ennek épéseit
mutatja be.

Kiils6 szolgaltatdként hazai pénzintézetek teljes korii informatikai hattértamo-
gatasat latja el az Innomatrix Services Kift. egyik tgyfele, a DOM-P Informatikai
Szolgaltaté Zrt. A napi munkamenet rendkivil 6sszetett az lizemeltetett rendszerek
komplexitasa, valamint a kiszolgalt felhasznalok — tobb ezres nagysagrendii —
szamossaga miatt. A helyzetet tovabb bonyolitja, hogy szamos intézet informa-
tikai tAmogatasat kell ellatnia parhuzamosan, ennek megfeleléen a biztonsagos,
z6kkendmentes Uzemeltetés érdekében magas rendelkezésre allasu, skalazhato,
auditbiztos alkalmazasok implementalasa alapvet6 kdvetelmény volt a folyamatok
kialakitasa soran.

A jogosultsagkezelés szerepe

A felhasznaldk jogosultsagainak napi szint(i manualis kezelése meglehetdsen nagy
terhet jelentene a Jogosultsagkezelési Osztaly szamara, a lassabb kiszolgalas nagy-
mértékben hatraltatna a kiszolgalt pénzintézetek miikodését, emellett az alapvetd
biztonsagi kdvetelmények sem lennének biztosithatdk. A felhasznaldi identitasok és
hozzaférések kezelése kritikus az informatikai rendszerek biztonsaga szempontja-
bol. Az adminisztracios tevékenységek jelentds idot, IT-er6forrasokat igényelnek,
megfeleld technoldgiai tamogatas hianyaban pedig a rendszerek auditalhatdsaga,

a szabvanyoknak torténd megfelelés keriilhet veszélybe. A fenti érvek figyelembe-
vételével lathato, hogy egy megfeleléen automatizalt, kdzponti jogosultsagkezeld

Helyzetelemzés

A megrendeld korabban is rendelkezett kozponti jogosultsagkezeld rendszerrel,
amely viszont tobb ok miatt sem volt alkalmas az Uzleti igények kiszolgalasara.
Tobbek kdzott nem tdmogatta a Multitenant kornyezet kezelését, az Uj funkciok
bevezetése, modositasa sok esetben nem volt lehetséges a rendszer merevsége
miatt. Olyan megoldasra volt szilkség, amely kdnnyen bevezethetd és képes kielé-
giteni az Uzleti igényeket. A pénziigyi kdrnyezet miatt fontos volt a biztonsagi meg-
feleléség, compliance funkcidk tdmogatottsaga is.

A valtozas iranti igény
Az lizemeltetési koltségek, valamint a feltart hianyossagok mérlegelése soran az
informatikai szolgaltaté a meglévd jogosultsagkezel6 rendszer cseréje mellett don-
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tott. A kivalasztas soran nagy hangsulyt fektettek arra, hogy egy
kiforrott, széleskor(i funkcionalitdssal rendelkezd, modularis
felépitési, kdnnyen paraméterezhetd IdM-termék ker(ljon be-
vezetésre, amely gyors és hatékony terméktdmogatassal ren-
delkezik. Az Uj jogosultsagkezel6 rendszer az Innomatrix sajat
fejlesztésli IdMatrix 2 terméke. Mivel a DOM-P kulcsfelhaszna-
|6i a korabbi jogosultsagkezel6 rendszert rutinszerlien megszo-
kasbdl hasznaltak, nagy hangsulyt kellett fektetni a valtozas
elfogadtatasara, amely a rendszer paraméterezhetéségének,
valamint a megrendel8 szakembereinek konstruktiv hozzaallasa
miatt rendkivil gérdulékenyen tudott megvaldsulni.

Az IdMatrix 2 bevezetése

Atermék bevezetése tobb fazisban tortént meg, amelynek
soran a dobozos funkciok paraméterezése — beleértve a

gyari AD, illetve SAP konnektorok implementalasat — utan az
IdMatrix 2-nek mar tdbb szeparalt vallalat éles jogosultsagait
kellett kezelnie. A szoros egyUlttmikodés — az tigyfél kdzvetlenil
a termek gyartojaval tartja a kapcsolatot — eredményeként az
IdMatrix 2 rendszer bevezetése a felmérési szakasz kezde-
tétdl a teljeskord integracio elérésééig mindossze 6 honapot
vett igénybe. A bevezetés eredményekeént a korabban kézzel
végzett funkciok kivaltasra kerliltek, ezzel ndvelve a szervezeti
hatékonysagot, amely hosszutavon tovabbi kéltségcsokkenést
eredményez.

Mivel a termék teljeskor( véllalati szeparéciot biztosit elegendd
egyetlen IdMatrix példanyt izemeltetni, ahelyett, hogy minden
kiszolgalt pénzlgyi intézet szadmara kulon &ll6 IdM-rendszer |ét-
rehozasara lenne sziikség. A bevezetés lezarultaval az IdMatrix
rendszer tobb tizezer felhasznald jogosultsag kezelését valosit-
ja meg és tobb szaz kdzponti alkalmazas integracidja is meg-
tortént. A jelentds szamu Uzleti alkalmazas illesztése mellett az
IdMatrix és a szolgaltatas menedzsment rendszer kozatti teljes
kor( integracid is megvaldsult. (X)
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